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BANDO PER L’AMMISSIONE AL 1° ANNO — ANNO ACCADEMICO 2023/2024

ILDIRETTORE

Visto lo Statuto di Ateneo;

Visto il Regolamento Didattico di Ateneo vigente,

Visto D.M. 22 ottobre 2004, n. 270 “Modifiche al Regolamento recante norme concernenti
I"autonomia didattica degli Atenei, approvato con decreto del Ministro dell’'universita e della ricerca
scientifica e tecnologica 3 novembre 1999 n. 509”;

Visto DD.MM. 16 marzo 2007 con i quali sono state ridefinite, ai sensi del D.M. 270/04, le classi dei
corsi di laurea e dei corsi delle lauree magistrali;

Vista L. 2 agosto 1999 n. 264 (Norme in materia di accessi ai corsi universitari) art. 2 comma 1, lettera
a);

Vista la nota ministeriale del 19 febbraio 2018 (Procedure per l'ingresso, il soggiorno e
I'immatricolazione degli studenti stranieri ai corsi di formazione superiore in Italia anno accademico
2018-2019);

Visto il DM 446 del 12-08-2020 - Definizione delle nuove classi di Laurea ad orientamento
professionale in professioni tecniche per I'edilizia e il territorio (LP-01), professioni tecniche agrarie,
alimentari e forestali (LP-02), professioni tecniche industriali e dell’informazione (LP-03);

Visto il DM 1154 DEL 14/10/2021- Autovalutazione, valutazione, accreditamento iniziale e periodico

delle sedi e dei corsi di studio.
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e Visto il DD MUR 2711 del 22/11/2021 con cui sono state definite le Indicazioni operative per
I’accreditamento dei Corsi di Studio a.a. 2022/2023 (RAD - SUA-CdS) ex articolo 9, comma 2, del D.M.
n.1154/2021.

e Vistala Delibera del Consiglio del Dipartimento in Scienze degli alimenti e del farmaco n. 1/2023/9 del
1.2.2023, con cui si approva I'adesione al TOLC-LP 2023 Test On line CISIA, con carattere selettivo
finalizzato all’lammissione al corso di laurea ad orientamento professionale in “Qualita e

approvvigionamento di materie prime per I'agro alimentare QUAM” per I'a.a. 2023/2024

Art. 1 - APERTURA DELLA PROCEDURA E POSTI A CONCORSO

1.

Per I’A.A. 2023/24 & bandito un concorso per l'ammissione al Corso di Laurea — Qualita e
Approvvigionamento di Materie prime per I’Agroalimentare (classe L-P02, Professioni Tecniche Agrarie,
Alimentari e Forestali).

Tutti i candidati interessati all’iscrizione al primo anno di corso, inclusi coloro che effettuano un passaggio

di corso da un altro Corso di Laurea dell’Universita di Parma o trasferimento da altro Ateneo, devono

seguire le procedure previste dal presente bando.

Il numero di studenti ammissibili al 1° anno e pari a 30.

Per 'ammissione al Corso di Laurea sono previste due procedure distinte, la seconda delle quali verra

attivata solo qualora al termine della prima risultino ancora posizioni disponibili:

e Prima procedura: Collocandosi in posizione utile in graduatoria sulla base dell’esito del test di
ammissione TOLC-LP. Per essere valutati ai fini dell’inserimento in graduatoria, lo studente quando
effettuera la prenotazione del posto dovra indicare ed autocertificare il punteggio conseguito nel
TOLC-LP.

e Seconda procedura: Collocandosi in posizione utile in graduatoria redatta sulla base dell’ordine
cronologico di prenotazione del posto con valorizzazione del merito mediante il voto di maturita. La

seconda procedura sara attivata nel mese diluglio 2023 solo qualora vi siano ancora posti disponibili

dopo la conclusione della prima procedura e dei relativi scorrimenti.

| dettagli relativi alla seconda procedura (date utili per la prenotazione del posto e date di pubblicazione
della graduatoria) saranno resi noti sul sito web di ateneo e sulla pagina web del corso di laurea:

https://corsi.unipr.it/it/cdl-quam/modalita-di-iscrizione-e-scadenze.

Il TOLC-LP puo essere sostenuto nella modalita TOLC@CASA secondo il calendario riportato sul sito del

Corso di studio alla pagina: https://corsi.unipr.it/it/cdl-quam/modalita-di-iscrizione-e-scadenze. |l

candidato puo partecipare a pili prove, previo pagamento del contributo per ciascuna prova.
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7. 1l TOLC-LP pud essere svolto in un qualsiasi Ateneo che aderisca al CISIA senza nessuna differenza nella
modalita di erogazione (in presenza o TOLC@CASA) e/o nel riconoscimento dello stesso da parte
dell’Ateneo di Parma.

8. Il punteggio conseguito nello svolgimento del TOLC-LP ha validita esclusivamente per I'immatricolazione
all’anno accademico 2023/2024.

9. Nel caso in cui il candidato non sia risultato ammesso all’iscrizione dopo lo svolgimento del TOLC-LP,
potra comunque partecipare alla seconda procedura basata sull’ordine cronologico di prenotazione del
posto.

10. Il mancato rispetto delle scadenze previste dal CALENDARIO comporta I'esclusione dalla procedura di
iscrizione. Si raccomanda di verificare le comunicazioni alla pagina web del corso

https://corsi.unipr.it/it/cdl-quam/modalita-di-iscrizione-e-scadenze.

11. | candidati collocati in posizione utile in graduatoria che non formalizzino la loro iscrizione al corso di
laurea entro le scadenze previste (vedi art. 2) saranno esclusi dalla procedura di immatricolazione e si
procedera agli scorrimenti dei candidati collocati nelle successive posizioni utili della graduatoria fino ad
esaurimento della numerosita complessiva programmata (30 posti).

Gli scorrimenti saranno effettuati per entrambe le procedure di ammissione di cui al comma 4 del

presente articolo.

Art. 2 - CALENDARIO GENERALE

1. Prima procedura: il calendario della prima procedura per I'accesso al corso di laurea é riportato nella

tabella seguente.

FASI DATE
Svolgimento del Test TOLC-LP Date previste dal calendario CISIA, il test deve essere
https://corsi.unipr.it/it/cdl- svolto entro il 5 luglio 2023.

gquam/modalita-di-iscrizione-e-scadenze

Prenotazione posto sul corso di studio Dal 5 giugno 2023 ore 12 al 6 luglio 2023 ore 12.

Pubblicazione graduatoria con
Entro il 10 luglio 2023.
indicazione degli ammessi

Immatricolazione Dal 13 luglio 2023 ore 9 al 18 luglio 2023 ore 12.
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Primo scorrimento 20 luglio 2023; gli studenti ammessi potranno procedere
all'immatricolazione dalle ore 12:00 dello stesso giorno

alle ore 14:00 del giorno successivo.

Scorrimenti successivi Seguiranno altri scorrimenti fino ad esaurimento dei
candidati ammessi in graduatoria nei giorni di lunedi e
giovedi con relative immatricolazioni dalle ore 12:00 dello

stesso giorno alle ore 14:00 del giorno successivo.

Seconda procedura: solo nell’eventualita in cui risultino ancora posti disponibilidopo laconclusionedella
prima procedura e dei relativi scorrimenti, potranno iscriversi al corso i candidati collocati in posizione
utile in graduatoria. La graduatoria verra redatta sulla base dell’ordine cronologico di prenotazione del
posto con valorizzazione del merito mediante il voto di maturita. | dettagli della procedura sono

consultabili al link https://www.unipr.it/iscrizioni “accesso in ordine cronologico di iscrizione con

valorizzazione del merito attraverso il voto di maturita”.

Il calendario della seconda procedura e riportato nella seguente tabella.

FASI DATE
Prenotazione posto sul corso di studio Dal 12 luglio 2023 ore 9 al 17 luglio 2023 ore 12.
Pubblicazione graduatoria con
25 luglio 2023
indicazione degli ammessi
Immatricolazione Dal 25 luglio 2023 ore 15 al 31 luglio 2023 ore 12.
Scorrimenti Seguiranno scorrimenti fino ad esaurimento dei candidati

ammessi in graduatoria.

Art. 3—-REQUISITI PER L’ACCESSO

1.

Potranno partecipare alle selezioni per immatricolarsi al Corso di Laurea in Qualita e Approvvigionamento
di Materie prime per I’Agroalimentare, di cui all’'Art. 1, i candidati che abbiano gia conseguito o
conseguano nell’A.S. 2022/2023 il diploma di scuola secondaria superiore o siano in possesso di titolo di
studio conseguito all’estero dopo almeno 12 anni di scolarita (si rimanda alle modalita descritte sul sito

MUR: www.studiare-in-italia.it/studentistranieri).

Per i candidati stranieri, in possesso di un titolo di studio conseguito all’estero e che necessitano di visto
diingresso in Italia, € anche richiesto il superamento di una prova di conoscenza della lingua italiana. Le

relative informazioni sono disponibili all’indirizzo https://www.unipr.it/en/riconoscimento-titoli-esteri.
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Art. 4 - ISCRIZIONE ALLA PROCEDURA DI AMMISSIONE

Le iscrizioni si apriranno secondo le tempistiche indicate nel CALENDARIO GENERALE sopra riportato ed e

obbligatorio, a pena di esclusione, rispettare tutte le fasi.

12 fase: registrazione al sistema informativo di Ateneo e attivazione credenziali

Il candidato dovra seguire la procedura di seguito indicata.

Registrazione al sistema informativo universitario e attivazione credenziali.

1. CANDIDATI DI CITTADINANZA ITALIANA MAGGIORENNI: la registrazione dovra avvenire
obbligatoriamente mediante credenziali SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale) accedendo al link

https://unipr.esse3.cineca.it selezionando “Registrati/accedi” e successivamente "entra con SPID” per

essere automaticamente indirizzati al portale dei servizi di Ateneo in cui si dovranno registrare i propri
dati.

2. CANDIDATI DI CITTADINANZA NON ITALIANA O DI CITTADINANZA ITALIANA MINORENNI: potranno
effettuare la registrazione al sistema informativo universitario collegandosi alla pagina

https://www.idem.unipr.it/start/registra.

In questa fase il candidato deve fornire i propri dati anagrafici, un documento di identita, I'indirizzo di residenza
e l'indirizzo e-mail personale.

La registrazione puo essere effettuata in qualsiasi momento, ma é consigliato effettuarla prima dell’apertura
della fascia temporale di iscrizione al concorso.

E disponibile una guida per la registrazione sul sito web di Ateneo di cui al link:

https://ilmondochetiaspetta.unipr.it/registrazione/

Le indicazioni per liscrizione di cittadini EXTRA-UE RESIDENTI ALL'ESTERO sono disponibili al link

https://www.unipr.it/en/studenti-e-studentesse-extra-ue.

Al termine della procedura di registrazione, il modulo di registrazione apparira sullo schermo e il candidato
ricevera presso la sua casella di posta elettronica:

- Utente temporaneo (codice numerico di 8 cifre)

- Codice attivazione password

che potranno essere utili per I'accesso ai servizi per i quali non & utilizzabile SPID.

Per procedere all’attivazione il candidato si dovra collegare al link https://www.idem.unipr.it/start/attivapwd.

Al termine della registrazione al sistema informativo universitario e dell’attivazione delle credenziali &

necessario accedere al sistema di gestione della carriera studenti ESSE3 disponibile al link


https://unipr.esse3.cineca.it/auth/Logon.do?menu_opened_cod=
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https://unipr.esse3.cineca.it, scegliendo la voce Registrati/Accedi al fine di procedere al completamento dei

dati anagrafici richiesti.
Solo alla conclusione di quanto sopra indicato, il candidato potra:

a) entrare nella pagina https://unipr.esse3.cineca.it;

b) cliccare su REGISTRATI/ACCEDI;

c) inserire username: Utente temporaneo (codice numerico di 8 cifre fornito in precedenza dall’Ateneo) e
password personale per poter procedere alla fase successiva (2° fase), oppure utilizzare le credenziali SPID per
chi ne € in possesso.

Gli studenti gia in possesso delle credenziali sopraindicate non devono effettuare nuovamente la registrazione.
In caso di smarrimento della password personale & vivamente consigliato richiederne il recupero con congruo

anticipo all’indirizzo https://www.idem.unipr.it/start/recuperapwd.

Maggiori  dettagli relativi alla  procedura di registrazione sono consultabili al link

https://www.unipr.it/servizi/servizi-line/iscriversi-alluniversita-di-parma.

22 fase: Prenotazione posto sul corso di studio

Dopo avere effettuato il LOGIN alla propria area riservata (https://unipr.esse3.cineca.it/auth/Logon.do) il

candidato deve cliccare sulla voce del menu “SEGRETERIA>CONCORSI DI AMMISSIONE/CORSI ACCESSO

CRONOLOGICO” e selezionare la tipologia e il corso prescelto.

Durante la procedura di iscrizione al concorso il candidato dovra inserire i dati relativi al diploma di maturita
conseguito ed allegare copia (fronte — retro) del suo documento di identita, se richiesto.
Per sostenere la prova di ammissione il candidato deve segnalare se si e studente con DSA o altra disabilita (rif.

paragrafo 5).

Art. 5— CANDIDATI CON DISABILITA O DISTURBI SPECIFICI DELL’APPRENDIMENTO

Tutte le informazioni necessarie sono consultabili al link https://www.cisiaonline.it/area-tematica-tolc-

cisia/regolamenti/.

Art. 6 — MODALITA’ DI SVOLGIMENTO E CONTENUTI DEL TEST DI AMMISSIONE TOLC-
LP
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Le prove potranno essere sostenute in modalita on-line - secondo le procedure indicate nelle pagine web del

CISIA http://www.cisiaonline.it — nelle date riportate al link https://corsi.unipr.it/it/cdl-quam/modalita-di-

iscrizione-e-scadenze.

La prova di ammissione consiste nella soluzione di trenta (30) quesiti ognuno dei quali presenta cinque opzioni
di risposta, tra cui il candidato deve individuarne una soltanto, scartando le conclusioni errate, arbitrarie o

meno probabili, sui seguenti argomenti:

SEZIONI NUMERO DI QUESITI TEMPO A DISPOSIZIONE
LOGICA 10 QUESITI 30 MINUTI
COMPRENSIONE VERBALE 10 QUESITI 30 MINUTI
MATEMATICA 10 QUESITI 30 MINUTI

TOTALE 30 QUESITI 90 MINUTI

INGLESE* 30 QUESITI 15 MINUTI

TOTALE CON INGLESE 60 QUESITI 105 MINUTI

*La prova di inglese é facoltativa e il punteggio conseguito non verra conteggiato nel risultato finale del test.

La durata complessiva della prova sara di 90 minuti. | tempi di ciascuna sezione sono vincolanti, ossia lo
studente al termine del tempo assegnato a ciascuna sezione dovra passare a quella successiva. Lo studente

potra passare alla sezione successiva anche non utilizzando tutto il tempo a disposizione di ciascuna sezione.

Art. 7—-VALUTAZIONE DELLA PROVA e SOGLIA DI INGRESSO

1. Il risultato di ogni quesito & cosi determinato:
a. 1 punto per ogni risposta corretta;
b. 0 punti per ogni risposta non data;
c. meno 0.25 (- 0.25) punti per ogni risposta errata.
2. |l punteggio sara espresso in trentesimi.
3. Altermine della prova, il risultato sara registrato e il candidato potra visualizzare a schermo I'esito della
prova sostenuta.

4. Lasoglia per I'inserimento in graduatoria & stabilita in 1/30.
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5. Qualora un candidato abbia svolto pilu di un test in date diverse, per la redazione della graduatoria verra
considerato il punteggio piu alto conseguito.

6. Lagraduatoria sara pubblicata nei termini indicati all’Art. 2 del presente Bando.

7. | candidati ammessi che non regolarizzeranno l'iscrizione entro i termini previsti dall’Art. 2 saranno
esclusi dalla graduatoria della prima selezione, ma potranno iscriversi al corso seguendo la seconda

procedura di ammissione.

Art. 8 — CASI DI ANNULLAMENTO DELLA PROVA

1. Ognicandidato e tenuto a rispettare per tutta la durata del test di ammissione, pena I'annullamento della
prova, le seguenti regole:
a. mantenere assoluto silenzio durante la prova e interagire con la Commissione solo ed esclusivamente
tramite chat;
b. effettuare le operazioni di controllo richieste dai Commissari d’aula in qualsiasi momento;
c. e vietato l'utilizzo di strumenti tecnologici o altri supporti, eccetto quelli necessari ai partecipanti

con disabilita o DSA. Per maggiori informazioni: https://www.cisiaonline.it/area-tematica-tolc-

cisia/regolamenti/.

2. Qualora la prova venga annullata per il mancato rispetto delle regole di comportamento di cui al
precedente comma, il candidato non avra diritto ad alcun rimborso della quota versata per l'iscrizione

alla prova stessa.

Art. 9 — MODALITA DI FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA DI ACCESSO AL CORSO

1. Come indicato all’articolo 4 del presente bando lo studente sara inserito in graduatoria sulla base del
risultato del test di ammissione TOLC-LP e successiva prenotazione del posto. La graduatoria sara
formulata in base ai seguenti criteri:

a. posizionamento dei candidati in ordine decrescente di punteggio ottenuto al test;

b. in caso di parita prevale il punteggio migliore ottenuto in ciascuna sezione del test, secondo il
seguente ordine di priorita: Matematica, Comprensione verbale e Logica.

c. incaso di ulteriore parita prevale il candidato anagraficamente piu giovane.

2. Visaranno tre possibili esiti del test di ammissione:

a. AMMESSO: candidato che ha superato il test con un punteggio tale da essere compreso nei 30 posti
disponibili. In tal caso si deve procedere all'immatricolazione al corso di laurea entro i termini

previsti. La mancata immatricolazione nei termini stabiliti costituisce rinuncia irrevocabile al posto;
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b. NON AMMESSO: candidato collocato in graduatoria oltre il 30° posto, che potrebbe rientrare in caso
di rinuncia o mancata iscrizione di candidati che lo precedono. A tal fine il candidato dovra attendere
I'aggiornamento della graduatoria (scorrimenti);
c. RESPINTO: candidato che non ha superato la soglia minima (1/30) al TOLC-LP. In tal caso il candidato
ha a disposizione un’ulteriore opportunita di immatricolarsi partecipando alla seconda procedura di
ammissione che sara attivata a partire dal 12 luglio 2023, come previsto all’articolo 2 del presente
Bando e collocandosi utilmente nella graduatoria finale.
3. La graduatoria sara pubblicata sul sito del corso di studio in Qualita e Approvvigionamento di Materie

prime per I’Agroalimentare (https://corsi.unipr.it/it/cdl-quam/modalita-di-iscrizione-e-scadenze) entro

la data indicata nel CALENDARIO riportato all’Art. 2.

4. Le graduatorie saranno pubblicate anche nell’area riservata di ogni utente e riporteranno il codice
identificativo univoco ottenuto al momento della prenotazione, la data di nascita e lo stato, e il punteggio
ottenuto nel Test. Il codice identificativo univoco & un codice numerico, visibile nel riepilogo iscrizione al
concorso, che non corrisponde alla posizione in graduatoria ma che permettera di riconoscersi all'interno
di essa.

Gli interessati non riceveranno alcuna comunicazione personale via e-mail o altro mezzo; pertanto, i

candidati sono tenuti a prendere visione della graduatoria come indicato in precedenza.

Art.10 - IMMATRICOLAZIONE DElI CANDIDATI UTILMENTE COLLOCATI IN
GRADUATORIA

| dettagli della procedura sono consultabili al link https://www.unipr.it/iscrizioni “Accesso programmato

locale”.

| candidati utilmente collocati in graduatoria nella prima procedura potranno procedere all'immatricolazione

secondo il seguente calendario:

Immatricolazione Dal 13 luglio 2023 ore 9 al 18 luglio 2023 ore 12

Primo scorrimento 20 luglio 2023; gli studenti ammessi potranno procedere
all'immatricolazione dalle ore 12:00 dello stesso giorno

alle ore 14:00 del giorno successivo

Scorrimenti successivi Seguiranno altri scorrimenti fino ad esaurimento dei

candidati ammessi in graduatoria nei giorni di lunedi e
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giovedi con relative immatricolazioni dalle ore 12:00 dello

stesso giorno alle ore 14:00 del giorno successivo

| candidati utilmente collocati in graduatoria nella seconda procedura potranno procedere all'immatricolazione

seguendo la procedura riportata al link https://www.unipr.it/accesso-ordine-cronologico-di-iscrizione-con-

valorizzazione-del-merito-attraverso-il-voto-di

secondo il seguente calendario:

Immatricolazione Dal 25 luglio 2023 ore 15 al 31 luglio 2023 ore 12

Scorrimenti Seguiranno scorrimenti fino ad esaurimento dei candidati

ammessi in graduatoria.

Art. 11 — NORME FINALI

1. Tutte le comunicazioni, sia a mezzo di affissione, sia mediante pubblicazione online o modalita simili,
assumono valore di notifica a tutti gli effetti di legge.

2. L'esercizio del diritto di accesso agli atti, ai sensi della Legge 241/1990 e successive modificazioni, puo
essere differito al termine della procedura di concorso per esigenze di ordine e speditezza della

procedura stessa.

Art. 12 — INFORMATIVA SULLE FINALITA E MODALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI SOGGETTI DEL TRATTAMENTO

1. Il Titolare dei dati & I’'Universita degli Studi di Parma, con sede in via Universita 12, 43121 Parma, Italia,
Tel. +390521902111, e-mail: protocollo@pec.unipr.it.

2. Il Responsabile della Protezione dei Dati € contattabile inviando una e-mail al seguente indirizzo:
dpo@unipr.it; dpo@pec.unipr.it.

3. | dati forniti sono trattati dall’Universita degli Studi di Parma, in qualita di Titolare del trattamento, per
finalita istituzionali, quali lo svolgimento di attivita amministrative, didattiche e di ricerca.

4. |l trattamento dei dati &€ necessario per il perseguimento del proprio fine istituzionale, ai sensi dell’art. 6
del Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali n. 679/2016 (di seguito per brevita

GDPR), e nel rispetto dei principi generali di trasparenza, correttezza e non eccedenza di cui all’art. 11
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del Codice di protezione dei dati personali, D. Lgs. n. 196/2003 (di seguito per brevita Codice), honché
dei principi previsti dall’art. 5 del GDPR, con particolare riguardo alla liceita, all’utilizzo dei dati per finalita
determinate, esplicite, legittime, in modo pertinente rispetto al trattamento, rispettando i principi di
minimizzazione dei dati, esattezza, limitazione della conservazione, integrita e riservatezza,
responsabilita.

| dati raccolti saranno registrati, elaborati e conservati per il tempo strettamente necessario a conseguire
gli scopi per cui sono stati raccolti.

| dati personali saranno raccolti dall’Universita degli Studi di Parma e potranno essere comunicati per fini
esclusivamente istituzionali, ed in linea con le previsioni legislative e regolamentari di riferimento a
soggetti esterni quali ad esempio CINECA, Er-GO, ALMA LAUREA e alle persone o societa esterne che
agiscono per loro conto.

| dati saranno trattati con l'ausilio di strumenti elettronici; i sistemi informatici sono dotati di misure atte

a prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati.

Art. 13 - NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI E CONSEGUENZE DI UN

EVENTUALE RIFIUTO DI RISPONDERE

1. Il conferimento dei dati per le finalita di cui al punto precedente e indispensabile allo svolgimento del

fine istituzionale. Il rifiuto di conferirli non consentira all’Universita degli Studi di Parma di fornire alcuna

prestazione.

Art. 14 - DIRITTI DI ACCESSO AGLI ATTI

1.

| candidati hanno facolta di esercitare il diritto di accesso agli atti del procedimento concorsuale secondo
le modalita previste dal Decreto del Presidente della Repubblica del 12 aprile 2006 n. 184 (Legge 241/90).
L'istanza di accesso agli atti deve essere presentata all’Universita di Parma.

L'Interessato ha altresi il diritto di proporre reclamo presso I'autorita di controllo: Garante Privacy
(www.garanteprivacy.it).

Responsabile del procedimento amministrativo relativo alla formazione della graduatoria degli ammessi
all’iscrizione al corso di “Qualita e Approvvigionamento di Materie prime per I'Agroalimentare “(classe L-
P02 Professioni Tecniche Agrarie, Alimentari e Forestali) ai sensi e per gli effetti della Legge 241/90 &
la Dott.ssa Rossana Di Marzio- Responsabile della Unita Organizzativa Amministrazione Dipartimentale

dell’Universita degli Studi di Parma (e-mail: rossana.dimarzio@unipr.it).
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Art. 15 — UFFICI DI RIFERIMENTO

1. Per problemi informatici inerenti alla procedura di immatricolazione on line o al recupero delle

credenziali di accesso ad Esse3, inviare una mail a helpdesk.studenti@unipr.it

2. Per problemi amministrativi ed informazioni sul bando di ammissione, rivolgersi al:
Servizio Gestione Carriere studenti indirizzo Agroalimentare e Farmaceutico
Parco Area delle Scienze 23/A — Campus Universitario Tel. 0521/905122

Mail: segreteria.farmacia@unipr.it

3. Perinformazionirelative alla didattica, consultare la pagina web: https://corsi.unipr.it/it/cdl-quam

4. Perinformazionirelative a tasse, contributi universitari e agevolazioni, consultare: sertasse@unipr.it
5. Perinformazioni sui Servizi accoglienza studenti con disabilita (DSA, BES), contattare il Centro Accoglienza

e Inclusione (CAl): http://cai.unipr.it/.

Art. 16 — INFORMAZIONI UTILI

Da lunedi 14 agosto a venerdi 18 agosto 2023 tutti gli uffici e gli edifici dell’Ateneo resteranno chiusi al
pubblico, con eccezione di quelli con obbligo di apertura istituzionale, cioe le strutture di assistenza
ospedaliera. L'Universita di Parma riaprira regolarmente, osservando i consueti orari di apertura al

pubblico, da lunedi 21 agosto 2023.

IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO

Prof. Gabriele Costantino

Firma autografa sostituita da indicazione a mezzo stampa

ai sensi dell’art. 3, comma 2, del d. Lgs. n. 39/93
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